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ਜਵਸ਼ਾ : ਜਬਿਲੀ ਜਵਭਾਗ ਦ ੇਨਾਮ ਤ ੇਹ ੋਰਹ ੇCyber Fraud ਸਬਧੰੀ । 

ਪੰਿਾਬ ਸਟੇਟ ਪਾਵਰ ਕਾਰਪੋਰੇਸ਼ਨ ਜਲਮਜਟਡ ਆਪਣੇ ਬਹਮੁੁੁੱਲੇ ਖਪਤਕਾਰਾਾਂ ਨੂੰ ਜਵਭਾਗ ਦੇ ਨਾਮ ਤੇ ਹੋ ਰਹੇ Cyber Fraud 

ਤੋਂ ਸੁਚੇਤ ਰਜਹਣ ਦੀ ਅਪੀਲ ਕਰਦਾ ਹ  । ਸ਼ਰਾਰਤੀ ਅਨਸਰ ਖਪਤਕਾਰਾਾਂ ਨੂੰ ਤੁਰੰਤ ਜਬਿਲੀ ਦਾ ਜਬੁੱਲ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ 

ਕਾਲ, ਮ ਸੇਿ ਅਤੇ ਈ-ਮੇਲ ਕਰਦੇ ਹਨ ਤੇ ਭੁਗਤਾਨ ਨਾ ਕਰਨ ਦੀ ਸੂਰਤ ਜਵੁੱਚ ਕੁਨ ਕਸ਼ਨ ਕੁੱਟਣ ਦੀ ਧਮਕੀ ਜਦੰਦ ੇਹਨ । 

ਪੀ.ਐਸ.ਪੀ.ਸੀ.ਐਲ. ਆਪਣੇ ਖਪਤਕਾਰਾਾਂ ਨੂੰ ਇਸ ਤਰਾਾਂ ਦੀਆਾਂ ਕਾਲਾਾਂ,ਮ ਸੇਿ ਅਤੇ ਈ-ਮੇਲ ਦਾ ਿਵਾਬ ਨਾ ਦੇਣ ਦੀ ਸਲਾਹ 

ਜਦੰਦਾ ਹ  । ਖਪਤਕਾਰਾਾਂ ਨੂੰ ਜਬਿਲੀ ਦੇ ਜਬੁੱਲਾਾਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਪੀ.ਐਸ.ਪੀ.ਸੀ.ਐਲ. ਐਪ/ਵ ਬਸਾਈਟ ਅਤੇ ਹੋਰ ਅਜਧਕਾਰਤ 

ਭੁਗਤਾਨ ਵਾਲੀਆਾਂ ਐਪਸ (ਜਿੰਨਾਾਂ ਨੂੰ ਬੀ ਬੀ ਪੀ ਐਸ ਦੁਆਰਾ ਮਾਨਤਾ ਪਰਾਪਤ ਹ ),ਸਰਕਾਰੀ ਅਜਧਕਾਰਤ ਸੇਵਾ ਕੇਂਦਰਾਾਂ, 

CSC (ਸਾਝੇਂ ਸੇਵਾ ਕੇਦਰਾਾਂ) ਅਤੇ ਪੀ.ਐਸ.ਪੀ.ਸੀ.ਐਲ. ਕ ਸ਼ ਕਾਊਂਟਰਾਾਂ ਦੁਆਰਾ ਹੀ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹ  ।  

ਿੇਕਰ ਕੋਈ ਖਪਤਕਾਰ Cyber Fraud ਦਾ ਜਸਕਾਰ ਹੁੰਦਾ ਹ  ਤਾਾਂ ਉਹ ਇਸ ਸਬੰਧੀ ਹੇਠ ਜਲਖੇ ਤਰੀਜਕਆਾਂ ਦੁਆਰਾ 

ਕਾਰਵਾਈ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹ  ।  

1. ਭਾਰਤ ਸਰਕਾਰ ਦੇ ‘’National cyber crime reporting portal‘’ ਦੀ ਵ ਬਸਾਈਟ 

www.cybercrime.gov.in  ਤੇ ਿਾਾਂ ਟੋਲ ਫਰੀ ਨੰਬਰ 1930 ਤੇ ਜਸ਼ਕਾਇਤ ਦਰਿ ਕਰਵਾ ਸਕਦੇ ਹਨ ।  

2. ਆਪਣੇ ਨਿਦੀਕੀ ਪੁਜਲਸ ਥਾਣੇ ਜਵੁੱਚ ‘’ IT Section 66-D’’ ਦੇ ਅਧੀਨ ਜਸ਼ਕਾਇਤ ਦਰਿ ਕਰਵਾ ਸਕਦੇ ਹਨ ।  

3. ਇਸ ਸਬੰਧੀ ਖਪਤਕਾਰ ਪੀ.ਐਸ.ਪੀ.ਸੀ.ਐਲ.ਦੇ ਸਬ-ਡਵੀਿਨ ਦਫਤਰ ਜਵਖ ੇਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਨ ।  

 

               ਪਰਮੁੁੱਖ ਇੰਿੀਨੀਅਰ/ਆਈ.ਟੀ  

               ਪੀ.ਐਸ.ਪੀ.ਸੀ.ਐਲ. ਪਜਟਆਲਾ ।  

http://www.cybercrime.gov.in/

